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Prévention et lutte contre la violence

en milieu scolaire
Eduscol

Agir contre la violence

Améliorer le climat scolaire pour une école de la
confiance

Le harcelement entre éleves
Mesurer et prévenir la violence

Diagnostic de sécurité des équipes mobiles de sécurité


https://eduscol.education.fr/pid23363/prevention-et-lutte-contre-la-violence-en-milieu-scolaire.html
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Climat scolaire

Agir sur le climat scolaire, c’est agir sur 'ensemble de l'organisation de I'école, en portant des

actions sur 7 facteurs :

stratégie d'équipe

qualité de viea lécole @) ) justicescolaire

CLIMAT
SCOLAIRE

pratiques partenariales . pedagogies et coopération

coéducation (@) prévention des violences

et du harcélement


https://www.reseau-canope.fr/climatscolaire/accueil.html

Lutte contre le

Harcelement

Un programme [{{EUL

clé en main pour les écoles et les colleges

Une communauté
engagée

Ecoles et colleges

il

Des actions

= 10 h d'apprentissages par an

= Equipe
formée a la prise en
charge des situations

de harcélement :
enseignants, psyEN,
infirmiers, CPE...

= Des parents sensibilisés
aux signes du harcelemenl
= Eléves amb

cor ées a la question du harcélement
pour les éléves de cycles 2,3 et 4

= Protocole de prise en charge

des cas de harcélement

= Réunions annuelles de sensibilisation
des parents et des personnels

= Participation a la Journée

Non au harcélement

ATAR

uF au K

Non au harcélement

Des outils

= Kit de communication
(affiches, flyers, etc.)

= Guide a distribuer aux
parents d'éleves (fiches
conseil, numéros
d'appel, etc.)

= Enquéte de climat
scolaire avant et aprés
la mise en place du
programme

s o

Ministére
= conception et suivi
du programme

Conseil de I'évaluation
de I'Ecole
= définition d'indicateurs

Rectorat DSDEN

= 2 référents CEAGEENS
harcélement : harcélement :

- formation des suivi du traitement
LU ES des cas de

- formation des harcélement

éleves

Comité d'experts
= contribution aux
contenus diffusés

ambassadeurs
- enquétes locales
de climat scolaire

Signalements des familles (@)

= Harcelement a I'école
en cas de fait avéré, déclenchement
de I'application Stop harcélement

u Cyberharcélement (Y 800 200 000

1 des en moins

derzrheures

Réseau
départemental
intervention sur site

= équipes mobiles de
sécurité, conseillers
techniques de service
social, référents
harcélement :

gestion des situations
complexes

Déploiement U

= Rentrée 2019 : lancement du
nouveau dispositif de lutte contre
le harcélement entre éléves

= 2019-2020 : déploiement du
dispositif dans toutes les académies
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© Ministére de I'Education nationale et de la Jeunesse - Mai 2019

10 nouvelles mesures pour lutter
contre le harcelement entre éleves
F

dans le Code de I'éducation le droit des
enfants a suivre une scolarité sans harcélement

PROPOSER LT 10T anti-harceél

clé en main aux écoles et aux colléeges

© Equipe ressource formée a la prise en charge
des situations de harcélement

© 10 h d'apprentissages par an pour les éléves
des cycles 2,3et4

s, N

pour les igl

et les éléves ambassadeurs
© Kit d'information a distribuer aux parents d'éleves
© Label NonAuHarcélement

DE VECOLE

m la qualité du climat scolaire, en incluant
le harcel dans l'évaluation des

etabllssemen(s

I’ ble des alapré
du harcélement

1312 12;15 les horaires de la plateforme Net écoute
dediée au cyberharcélement

0800 200 000

b

m les écoles et les établissements via un
réseau départemental d'intervention en cas de
situation de harcélement complexe

S 01358 sur un comité d'experts national
contre le harcélement pour enrichir les contenus
diffusés aux personnels, aux éléves et aux familles

m une plateforme nationale pour identifier
les intervenants a contacter dans le cadre d'actions
de prévention (associations, etc.)

&

mdés le CP un prix Non au harcélement
une campagne de communication pour
les éléves du 1% degré

®

ORGANISER en France un colloque international

L2031 linitiative d’une convention
internationale d’engagement des pays contre
le harcélement entre éléves

= .l;'s‘l;.:LgDNFlANCE N AU HARCELEMENT matbernian




Prévention du harcelement des la

maternelle
Etude d’albums

Travail sur les émotions , les difféerences, la confiance en soi,
I'empathie
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Des outils QUF FAIRE FACE & UNE SITUATION
OF HARCFLEMENT ?

[viclimEsl: E‘ﬂﬁgmninsl PHI]FESS"]NNELS
PRENTS AN DELEDUCATION

v

OPTIONA

@@ EN PARLER A UN
% 9 ADULTE DE L'ECOLE :

DIRECTEUR, ENSEIGNANT, ATSEM, ...

N° VERTS NATIONAUX JEToN B

0808807010 X 0800 200 000 4

« Stop harcelement» «Net écoute »

écoute, conseil / s \\
s'il y a une nécessité de pnise en charge, ORIENTER LELEVE

is si scurisée de la situati \|overs lo.dlrcctcur i
au référent académique qui accompagne \ d'école /

I'établissement dans la prise en charge

DIRECTEUR
D'ECOLE

prise en charge
selon le
protocole

O

I
O] ©)

Recueil lir Mener des entretiens : Décider des mesures de Suivre la mise en ceuvre
le témoignage avec les témoins sépare- protection pour la victime des mesures prises et
de I'éléve victime ment, avec |'auteur et punition, sanction ou rencontrer |‘éléve victime
présumé (sans dévoiler mesure de réparation et ses parents

I'identité de la victime), pour l'auteur

avec les parents des
victimes, témoins,
auteurs (séparément)



Des outils

NON AU HARCELEMENT TR - Protocole

guide

Que faire pour agir contre le harcélement Protocole de traitement

dans mon école? des situations de harcélement
dans les écoles

Guide a destination des professeurs des écoles et directeurs d'école

MINISTERE



https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/wp-content/uploads/2015/10/2016_Protocole-de-traitement-dans-les-ecoles.pdf
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/wp-content/uploads/2015/10/2016_Protocole-de-traitement-dans-les-ecoles.pdf
https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/wp-content/uploads/2015/10/Campagne-Non-au-harc%C3%A8lement_-Guide-1er-degr%C3%A9-que-faire-pour-agir-contre-le-harc%C3%A8lement.pdf

Prévention NON AU HARCELEMENT

du harcelement
cahier d'activités

CAHIER DACTIVITES - PRIMAIRE

\ Outils et séquences pédagogiques
pour lutter contre le harcélement a [ Ecole



https://www.nonauharcelement.education.gouv.fr/wp-content/uploads/2015/10/2015_non_harcelement_cahier_activites.pdf
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Prévention violence

Comment agir ?
Sept facteurs interdépendants

O Agir sur le climat relationnel, fondé sur une dynamique et
des stratégies d’équipe ;

O agir avec un cadre et des régles explicites et explicitées ;

O adopter des stratégies pédagogiques en faveur de
I'engagement et de la motivation des éléves ;

O assurer la sécurité, promouvoir le respect de soi et des
autres, prévenir les violences et le harcelement ;

O interagir en contexte, le lien avec les familles ;
0 interagir en contexte, le lien avec les partenaires ;

O agir sur la qualité de vie dans I'établissement : le temps et
I'espace.

DELEGATION MINISTERIELLE CHARGEE DE LA PREVENTION

‘-'-'"‘-'@ ET DE LA LUTTE CONTRE LES VIOLENCES EN MILIEU SCOLAIRE CIVECTERERF -ReliNae



Plan de
prévention

PLAN DE PREVENTION DU HARCELEMENT ENTRE ELEVES

Les incontournables pour agir sur le hacélement
et les cyberviolences par le climat scolaire

Partenariat

=4 Connaitre et diffuser
aux équipes les ressources
locales, academigues,
departementales
et nationales

=+ Organiser des réunions
partenariales autour
du reglement intérieur

"=+ Organiser les circuits
d’information avec les
partenaires

"=+ S'appuyer sur les
partenaires pour le traitement
Iprise en charge individuzlle)

Pédagogie et coopération

= Travailler la question
du harcélement et du
cyberharcélement en EMC

=+ Intégrer catte thématique
dans la parcours citoyen,
le parcours educatif
de sante et le socle commun
de connaissances, de
compétences et de culture

= Travailler. au sein de la
classe, sur les compétences
psychosociales des éléves

= Expliciter les usages
appropries et inappropriés
des applications et des
materiels dans le cadre
de Ueducation aux medias
et a l'information

Des éleves acteurs

de la prévention

=+ Sensibiliser les éléves
de facon reguliére
et sur le long terme

g Motiver les eléves
par des actions concrétes

=+ Donner aux eleves un moyen
de signaler les situations
problématiques

ATTENTION : un plan qui

ne repose que sur des actions
conduites par les aleves

pour les &léves [peer to peer]
est contreproductif

= Mettre en place des régles
claires appliquées par tous
[adhesion de tous les adultes]
= Faire participer les éléwes
al'elaboration des regles
"= Respecter les principes
genéraux du droit
[individualisation
de la sanction, stc.]
"= Utiliser les masures
de responsabilisation

= |nclure la question
des cyberviolences
dans le reglement interieur

NON AU HARCELEMEN T [

"= Communiguer en direction
des parents d'eléeves
sur le harcélement
et les cyberviolences

"= Savoir accueillir la parole
des parents de 'éléve victime
ou auteur

"= Suivre les situations de
harcélement avec un retour
regulier aux parents, méme
lorsqu'elles se déroulent
en partie sur Internet

Qualite de vie a l'école

“= Savoir accueillir les
nouveaux arrivants

"=+ Organiser des événements
collectifs

"= Surveiller les espaces
communs |cour de récréation,
couloirs, sanitaires,
installations sportives, etc.]
et developper la bienveillance
interpersonnelle

Stratégie d'équipe

"=¢ Sensibiliser tous les
personnels [administratifs
et technigues compris|
réguliérement
et sur le long terme

"=+ Former des personnes
ressources pour la prise
en charge

" Formaliser le circuit
d'infermation dans
I'établissement

=4 Former les adultes
aux cyberviolences

i

POUR L'ECOLE
DE LA CONFIANCE
B —




Exemple de plan de prévention

circonscriphio
de Lillebal
académie de e . . . .
Amelioration du climat scolaire

Plan de prévention contre le harcélement el la vielence

Texte de référence : loi n°2013-595 du 8 juillet 2013

La loi n° 2013-395 d'orientation et de programmation pour la refondation de 'Beole de la République prévoit que la lufte contre foutes les formes de harcélement constitue une priorité pour
chague éfablissement d'enseignement scolaire. Prévenir et [utter contre le harcélement est done un devoir qui s'impose & tous les membres de la communauté éducative. Assurer la sécurité et
la sérénité de tous les éléves et de fous les persommels dans lex écoles et les établissements, ¢'est transmettre et faire respecter les valeurs essentielles que sont la solidarité, [a fraternité, la
dignité de tous, le dialogue, l'écoute et le respect mutuels.

1. Coordonnées de I’école, établissement

Ecole /

établissement Téléphone Adresse électronique Effectifs

Mairie Téléphone Adresse électronique

2. Contexte de I’école

L'essentiel

Points forts

Points de vigilance

Indicateurs ; graphique outil d'aute évaluation et de pilotage des établissements, indicateurs
climat scolaire. ..
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Prévenir et gérer
la violence

en milieu scolaire
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